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Als grol3eres mittelsténdisches Unternehmen im Stidwesten Deutschlands
ist unser Mandant ein fihrender Anbieter fur industrielle Anwendungen in
mehr als 10 Produktbereichen weltweit. Mit einem innovativen und
nachhaltigen Blick ist er stets auf der Suche nach zukunftsweisenden
Lésungen — mit Fokus auf Komponenten- und Systemlésungen.

Teamleiter IT
Client Management (m/w/d)

Ihre Aufgaben:

e Ausbau und Leitung eines global verteilten Client Management Teams.
e Standartisierung und Verantwortung des Services fir den Betrieb der
IT-Endpoints der gesamten Unternehmensgruppe.

e Steuerung der Lieferanten und Dienstleister im Bereich des IT-Endpoint

Services.
¢ Management der Lizenzvertrage fir die Unternehmensgruppe im Be-
reich des IT-Endpoint Managements.

lhr Profil:

e Hochschulstudium, (Master/Diplom) im Bereich Informatik o.a.
e Langjahrige Berufs- und Fuhrungserfahrung im o.g Bereich.

¢ Idealerweise bereits Erfahrungen in der Verantwortung weltweit verteilter

IT-Services.

¢ Erfahrung in der Konzeption, der Planung, dem Rollout und dem Betrieb

von IT-Client- und Mobile-Device-Infrastrukturen.

o Erfahrungen im Bereich Softwarelizenz-Management.

¢ Offene, professionelle und empathische Kommunikation bei der
Zusammenarbeit mit internen Abteilungen und externen Dienstleistern.

e Uberschaubare Reisebereitschaft.

¢ FlieRende Deutsch- und sehr gute Englischkenntnisse in Wort und
Schrift.

Unser Mandant bietet:

¢ Eine attraktive Verglitung und interessante Sozialleistungen eines
modernen Arbeitgebers.

¢ Interessante weitere berufliche Mdglichkeiten und Perspektiven.

o Weltweite, innovative, spannende und nachhaltige Projekte mit einem
qualifizierten und motivierten Team.

e Vertrauen und einen gro3raumigen Gestaltungsspielraum.

¢ Vereinbarkeit von Beruf und Familie.

¢ Interessante Weiterbildungsmdaglichkeiten.

Wir freuen uns auf die Ubersendung lhrer Bewerbungsunterlagen

Ihre persénlichen Berater:
Ralf-Michael Zapp

Michelle FaRbender
Maximilian Thiel-Zapp

Ralf Michael Zapp & Partner
Management Consulting
Ernst-Thiel-Strae 33 Villa Thiel
D-66663 Merzig

Telefon: +49 (0) 68 61 — 79 07 27
Telefon: +49 (0) 68 61 — 77 06 93
Fax:  +49 (0) 68 61 — 79 20 96
E-Mail: info@zapp-consulting.de



